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GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY
DIPLOMA IN ENGINEERING – SEMESTER 4 – EXAMINATION – SUMMER 2026

Subject Code: DI04000141 Date: 13/05/2026
Subject Name:  Human Resources Management  

Time: 10:30 AM TO 01:00 PM Total Marks: 70
Instructions : 
1. Attempt all questions.
2. MakeSuitable assumptions wherever necessary
3. Figures to the right indicate full marks.
4. Use of simple calculators and non-programmable scientific calculators are
permitted.
5. English version is authentic.

Q.1
�� ૧

(a) Discuss the scope of HRM in brief. 03
(અ) માનવ સાધન સંચાલનના કાય��ે�ની ચચ� કરો. ૦૩
(b) Explain need for human resources in the industrial environment. 04
(બ) ઔ�ો�ગક વાતાવરણમ" માનવ સંસાધનોની જ$%રયાત સમ&વો. ૦૪
(c) Describe the impact of human factors on productivity. 07
(ક) ઉ)પાદકતા પર માનવ પ%રબળોની અસરનંુ વણ�ન કરો.

અથવા
OR

૦૭

(c) Discuss the roll of supervisor as facilitator & motivator. 07
(ક) સુિવધા આપનાર અને �ેરક તર2ક3  સુપરવાઇઝરની ભૂિમકાની ચચ� કરો. ૦૭

Q.2
�� ૨

(a) List out the Maslow's need hierarchy and explain any one. 03
(અ) મે9લોની જ$%રયાત :ેણીની યાદ2 બનાવો અને કોઈપણ એક સમ&વો. ૦૩
(b) Compare X and Y theory. 04
(બ) X અને Y થીયર2 ની સરખામણી કરો. ૦૪
(c) Discuss the importance of human relations and human values in the industry. 07
(ક) ઉ�ોગમ" માનવ સંબંધો અને માનવ મૂ>યોના મહ)વની ચચ� કરો.

અથવા
OR

૦૭

Q.2
�� ૨

(a) Write short note on: HRM is necessary in industry. 03
(અ) ઉ�ોગમ" એચ.આર. એમ જ$ર2 છે તેના પર ટંૂકB નCધ લખો. ૦૩
(b) Explain the need for maintaining a good relation with clients and suppliers. 04
(બ) Dાહકો અને સEલાયસ� સાથે સારા સંબંધો &ળવવાની જ$%રયાત સમ&વો. ૦૪
(c) Explain ethics and moral value and its importance of in modern management. 07
(ક) આધુિનક FયવGાપનમ" નીિત અને જુ9સાના મૂ>યો અને તેનંુ મહ)વ સમ&વો. ૦૭

Q.3
�� ૩

(a) Explain concept of Group Dynamics. 03
(અ) Dપુ ડાયનેિમIનો Jયાલ સમ&વો. ૦૩
(b) Explain the determinates of the interpersonal behavior in the organization. 04
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(બ) સંGામ" આંતરમાનવ વત�ણૂકને અસર કરત" પર2બળો સમ&વો. ૦૪
(c) Discuss the effect of inter departmental behavior of an employee on the performance

of the company.
07

(ક) કમ�ચાર2ના આંતરિવભાગીય વત�નની કંપનીના �દશ�ન પર થતી અસરની ચચ� કરો.
અથવા

OR

૦૭

Q.3
�� ૩

(a) Discuss desirable characteristics of a group member. 03
(અ) જૂથના સLયના ઇMછનીય લા�Nણકતાઓની ચચ� કરો. ૦૩
(b) Explain do and don't for developing Positive Attitude. 04
(બ) સકારા)મક વલણ િવકસાવવા માટ3  શું કરવું અને શું ન કરવું તે સમ&વો. ૦૪
(c) Discuss the role of mental health in the organization. 07
(ક) સંGામ" માનPસક 9વાQની ભૂિમકાની ચચ� કરો. ૦૭

Q.4
�� ૪

(a) List the Qualities of good leader. 03
(અ) સારા નેતાના ગુણોની યાદ2 બનાવો ૦૩
(b) Discuss importance of motivation. 04
(બ) �ેરણાના મહ)વની ચચ� કરો. ૦૪
(c) State need and types of training. Explain any one of training. 07
(ક) તાલીમની જ$%રયાત અને �કાર જણાવો. કોઇપણ એક તાલીમ િવષે સમ&વો.

અથવા
OR

૦૭

Q.4
�� ૪

(a) Define and classify the Power. 03
(અ) સSાને FયાJયાTયત કરો અને વગUકૃત કરો. ૦૩
(b) Discuss the factors affecting decision making process. 04
(બ) િનણ�ય �WXયાને અસર કરતા પ%રબળોની ચચ� કરો. ૦૪
(c) Define counseling and explain why it is required? 07
(ક) કાઉYસેZલ[ગની FયાJયા આપો અને તે શા માટ3  જ$ર2 છે તે સમ&વો? ૦૭

Q.5
�� ૫

(a) State barriers to the Change. 03
(અ) પ%રવત�ન સામેના િવ]નો જણાવો. ૦૩
(b) Explain the symptoms of Stress. 04
(બ) તણાવના લ�ણો સમ&વો ૦૪
(c) Explain the Techniques of resolution of conflicts. 07
(ક) સંઘષ_ના િનરાકરણની તકનીકો સમ&વો.

અથવા
OR

૦૭

Q.5
�� ૫

(a) State the functions of trade unions. 03
(અ) ટે̀ડ યુિનયનના કાય_ જણાવો. ૦૩
(b) Explain relaxation techniques of stress management. 04
(બ) તણાવ FયવGાપનની રાહત તકનીકો સમ&વો. ૦૪
(c) Discuss various kinds of strategies which can be adopted to manage the “change” in

industrial environment.
07
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(ક) ઔ�ો�ગક વાતાવરણમ" 'પ%રવત�ન' ને સંચાPલત કરવા માટ3  અપનાવી શકાય તેવી િવિવધ �કારની
Fયૂહરચનાઓ િવશે ચચ� કરો.

૦૭

*****
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